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Samtykker 
Ungdommene som har deltatt i rådsinnhentingen har selv 
gitt samtykke til å delta. Når ungdommen har vært under 16 
år har omsorgsperson også gitt samtykke. Ungdommene på 
bildene i rådsheftet har samtykket til bruk av disse. 

Om metoden 
Rådsinnhentingen er gjennomført med bruk av 
Forandringsmetoden. Dette er en deltakende 
undersøkelsesmetode, for å hente inn dybdekunnskap til 
bruk i endringsarbeid og likeverdig samarbeid med barn 
og unge. Den er utviklet med utgangspunkt i Participatory 
Learning and Action (PLA) og er bygget på svar fra barn og 
unge om hvordan det å delta i en undersøkelse kan kjennes 
trygt. Forandringsmetoden består av et verdigrunnlag, 
arbeidsprinsipper og en rekke konkrete verktøy, for å hente 
inn kunnskap direkte fra barn og unge. Verktøyene er kreative 
og visuelle, for å bidra til å gjøre det trygt, gøy og nyttig for 
mange ulike barn og unge. 

Kvalitative og kvantitative tilnærminger 
Rådsinnhentingen er gjennomført med både kvalitativ og 
kvantitativ tilnærming. Den kvalitative har vært viktigst, 
for å få frem ulike erfaringer og opplevelser, og for å sikre 
dybdeforståelse av det ungdommene uttrykker. 

Gjennomføring av samlingene 
Samlingene ble gjennomført i større og mindre grupper. 
De samme tilretteleggerne deltok i flest mulig samlinger. 
Tilretteleggerne prøvde, i den grad det var mulig, å 
gjøre stedet for samlingene hyggelige, og å unngå store 
forstyrrelser. Samlingene startet med at tilretteleggerne og 
ungdommene ble litt kjent, dette ble tilpasset ut ifra om de 
kjente hverandre fra før. Deretter ga tilretteleggerne på nytt 
informasjon om hvorfor rådsinnhentingen gjennomføres, at 
det er frivillig å delta og at ungdommene velger selv hva de 
vil svare på. Tilretteleggerne understreket at referatet ble 
anonymisert, og at referent skriver ordrett hva ungdommene 
sier.

OM RÅDSINNHENTINGEN
Rådsinnhentingen MØT FRAVÆR TRYGT ble gjennomført 
september-november 2022. Det ble hentet inn erfaringer 
og råd fra 120 ungdommer i alderen 13-19 år med 
gjennomsnittsalder 16 år. 
 
Hvorfor Forandringsfabrikken ville gjennomføre en 
rådsinnhenting om skolefravær: 
1. Bidra til et bedre kunnskapsgrunnlag direkte fra elever, om 
hvordan voksne på skolen på trygge måter kan møte barn 
som er en del eller mye borte fra skolen 
2. Bidra til at oppdraget som Utdanningsdirektoratet fikk fra 
KD i 2022, om å utarbeide en kunnskapsoversikt, tiltak og å 
foreslå forskriftsendring, ville inneholde råd direkte fra elever 

Deltakerne 
Ungdommene i rådsinnhentingen bodde i Vadsø, Tromsø, 
Harstad, Bodø, Fosen, Malvik, Trondheim, Bergen, Øygarden, 
Oslo, Lunner, Drammen, Sarpsborg, Indre Østfold, Tønsberg, 
Larvik, Ullensaker, Porsgrunn, Haugesund, Tysvær, Strand, 
Stavanger, Sandnes, Risør og Kristiansand.

16% av dem har vært borte fra skolen nesten hver dag 
21% av dem har vært mye borte fra et eller flere fag 
23% av dem har kommet mye for sent til timene 
34% av dem har vært borte fra skolen noen dager i måneden 
53% av dem har vært borte fra skolen noen få dager i halvåret 
 
Invitering 
Ungdommene som ble invitert til rådsinnhentingen 
er skoleelever, og halvparten av dem er også proffer i 
Forandringsfabrikken. Ungdommene har, i forkant av 
samlinger, fått informasjon om hva rådsinnhentingen 
handler om, hvorfor Forandringsfabrikken gjennomfører 
rådsinnhentingen, hva som vil skje videre med svarene 
de gir, at det er helt frivillig å delta, at de svarer på det de 
ønsker å svare på og at rådsinnhentingen er anonym. I tillegg 
har ungdommene fått kontaktinformasjon til en eller flere 
av tilretteleggerne for å kunne stille spørsmål eller få mer 
informasjon.



76

Hovedtema i rådsinnhentingen 
Fortelle de virkelige grunnene 
Snakke om grunnene 
Hjelp til å komme på skolen 
Kontakt med elever som er borte fra skolen 
Kontakt med voksne hjemme når elever er borte fra skolen 

Verktøy som ble brukt 
Grønt/rødt/gult lys: ungdommene kunne holde opp en farge 
for å svare på tellespørsmål (ja/nei/annet) 
Tippekuponger: ungdommene fylte ut, eller krysset av, på 
ulike spørsmål 
Lydopptak: ungdommene kunne ta lydopptak og lage en 
“podcast”, hvis de ikke ville skrive ned svarene sine 
Hjertebarometer: ungdommene kunne henge post-it lapper 
med råd på et barometer som går fra lysere til mørkere 
farger. Den lyseste fargen var “litt viktig”, mellomfargen var 
“viktig” og den mørkeste farge var “viktigst” 
Huskeliste/oppskrift: ungdommene kunne skrive en 
huskeliste, eller oppskrift, til hva voksne på skolen må huske 
på når de skal hjelpe ungdommer som har fravær 

Oppsummering av kunnskapen 
Erfaringene og rådene ble systematisert. Svarene som gikk 
mest igjen fra ungdommene, ble oppsummert som kunnskap 
fra barn og unge. Kunnskapen fra barn og unge er ikke 
knyttet til teori. Språket som brukes er i størst mulig grad likt 
det ungdommene har brukt. 

TAKK TIL UNGDOMMENE 
TUSEN MILLIONER TAKK TIL ALLE SOM HAR 
GITT SVAR I DENNE RÅDSINNHENTINGEN! TAKK 
FOR AT DERE HAR BRUKT TID OG ENERGI PÅ 
Å HJELPE NORGE MED Å FORSTÅ MER OM 
HVA FRAVÆR KAN HANDLE OM OG HVORDAN 
VOKSNE PÅ SKOLEN KAN MØTE FRAVÆR TRYGT.

Forteller de virkelige grunnene til  
fravær, til en/flere voksne på skolen 
 
 
 

En/flere voksne på skolen snakker  
med eleven om grunnene til fravær 
 
 
 

En/flere voksne på skolen vil hjelpe  
eleven med å komme mer på skolen 
 
 
 
 
 
 
En/flere voksne på skolen har  
tatt kontakt når eleven er borte 
 

Får informasjon før voksne på  
skolen kontakter voksne hjemme 
 

Får informasjon etter voksne på  
skolen har kontaktet voksne 
hjemme

74 av 120 som oftest 
99 av 120 noen ganger 
35 av 120 som oftest ikke 
17 av 120 sjeldent eller aldri 
 

40 av 120 som oftest 
72 av 120 noen ganger 
52 av 120 som oftest ikke 
31 av 120 sjeldent eller aldri 
 

37 av 120 har opplevd det 
    12 av 37 ble spurt om hjelpen hjalp 
    dem eller ikke 
     10 av 37 fikk være med å bestemme 
     hvordan hjelpen skulle skje 
62 av 120 har ikke opplevd det 
 

45 av 120 som oftest 
47 av 120 som oftest ikke 

 
23 av 120 har opplevd det 
73 av 120 har ikke opplevd det 
 

34 av 120 har opplevd det 
52 av 120 har ikke opplevd det

F U N N  F R A  R Å D S I N N H E N T I N G E N
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§ ELEVER HAR 
MENNESKE- 
RETTIGHETER
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Forandringsfabrikken har siden 2015 gjennomført mer enn 10 
undersøkelser på tema skole. Elever rundt i landet, har delt 
erfaringer og råd. Et svar som har gått igjen, er at når noe 
skal bestemmes for en elev, må det gjøres i samarbeid med 
eleven. Da er sjansen mye større for at det som bestemmes, 
blir riktig for den. På spørsmål om hva som må til for at elever 
skal oppleve å bli samarbeidet med, svarer mange at de må få 
vite nok, få snakke med en de er trygg på eller ha med seg en 
de er trygg på, i samtaler. Mange svarer også at de må få vite 
hva som vil skje videre, med det de forteller. Selv om mange 
elever ikke kjenner rettighetene sine, er likheten stor mellom 
det de mener er viktig - og rettighetene de har, når noe skal 
bestemmes.

Elever under 18 år har rettigheter etter barnekonvensjonen. 
Elever over 18 år har rettigheter etter andre 
menneskerettighetskonvensjoner og etter særlover. Mange av 
rettighetene etter særlovene, gjelder både for elever under og 
over 18 år. 

FNs barnekonvensjon gjelder for alle barn opp til 18 år, i alle 
systemer, som i skolen, barnehagen og i hjelpesystemene. Den 
ble gjort til norsk lov i 2003, gjennom menneskerettighetsloven 
§ 2. Noen av rettighetene i barnekonvensjonen er tatt inn 
i norske særlover og noen er tatt inn i Grunnloven § 104. 
Barnekonvensjonen skal brukes sammen med særlovene. 
Opplæringsloven er en av de viktige særlovene for barn. Hvis 
opplæringsloven sier noe annet enn barnekonvensjonen, veier 
det som står i barnekonvensjonen, tyngst. 
 

E L E V E R  H A R 
M E N N E S K E - 
R E T T I G H E T E R

Barn har prosessuelle rettigheter etter 
barnekonvensjonen
Barnekonvensjonen gir barn noen prosessuelle rettigheter. 
De beskriver hvordan barn skal bli møtt, i alle handlinger og 
avgjørelser som angår dem, før det  vurderes hva som er til 
det beste for barnet. De prosessuelle rettighetene er hensynet 
til barnets beste, retten til informasjon, retten til å uttale seg 
fritt og retten til respekt for sitt privatliv. Disse rettighetene 
gjenspeiles nå i ny barnevernslov §§ 1-3 og 1-4.

De prosessuelle rettighetene gjelder både for barn som 
har lite, mye eller nesten ingen fravær fra skolen. Ved alle 
handlinger og avgjørelser som berører barn, skal barnets 
beste være et grunnleggende hensyn. Handlinger og 
avgjørelser som berører barn som har fravær i skolen kan 
for eksempel være når det gis beskjed til omsorgspersoner 
om fravær, tas kontakt med andre tjenester med grunnlag 
i fravær eller hvis den voksne mener det er grunnlag for å 
gjøre unntak fra taushetsplikten, og å melde til barnevernet. 

Barnets mening skal være et sentralt moment i vurderingen 
av hva som er til barnets beste. Barnet må få nok informasjon, 
som en forutsetning for at barnet skal kunne uttale seg fritt 
og trygt. Det kan IKKE tas en vurdering av barnets beste uten 
at barnet først har fått tilstrekkelig og tilpasset informasjon, 
og har fått fritt og trygt gitt uttrykk for sine meninger. 

I tillegg må barnets rett til privatliv sikres, ved at barnet før 
samtaler, får vite hva opplysninger fra barnet kan brukes til 
og hvem som kan få innsyn i disse opplysningene. Hvis en 
voksen vurderer å dele noe barnet har fortalt eller gjort, skal 
barnet som utgangspunkt få informasjon om dette og få uttale 
seg, på en trygg måte for barnet. Den voksne skal etter dette, 
vurdere om det vil være til barnets beste å dele.

Staten har en plikt til å sikre at de ansatte i skolen og 
tjenester som jobber med barn og unge, vet om barns 
prosessuelle rettigheter og vet hvordan de skal respektere og 
sikre dem i praksis. 
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Barn som gruppe har rett til å uttale seg
Ved handlinger som berører flere barn skal hva som er til det 
beste for denne gruppen være et grunnleggende hensyn. For 
å finne frem til dette, må barn og unge kunne uttale seg som 
gruppe, i følge art. 3. Dette må tas med i avgjørelsen (FNs 
Barnekomite Generell kommentar nr. 12 avsnitt 73).

FNs barnekomite skriver i generell kommentar nr 14 avsnitt 91: 
Når hensynet til et stort antall barn står på spill, må 
statsinstitusjonene finne måter å høre synspunktene til 
et representativt utvalg av barn på, og ta tilbørlig hensyn 
til deres meninger ved planlegging av tiltak eller gjøre 
lovgivende beslutninger som direkte eller indirekte angår 
gruppen, for å sikre at alle grupper av barn er dekket. 

Elever på en skole eller i en kommune, har dermed rett til å 
uttale seg, for eksempel ved planlegging av nye tiltak som vil 
angå dem. Elevene skal inkluderes gjennom hele prosessen. 
Det skal være “en aktiv utveksling av synspunkter mellom 
barn og voksne (Generell kommentar nr. 12 avsnitt 12-13 og 
122). Når Udir på oppdrag fra Kunnskapsdepartementet skal 
vurdere og utarbeide forslag til forskriftsendringer om fravær, 
skal da elever som gruppe, inkluderes i prosessen.

Alle elever har rett til taushetsplikt
Alle elever har rettigheter etter opplæringsloven. Lærere 
har i utgangspunktet taushetsplikt om elevers “personlige 
forhold,” jf. opplæringsloven § 15-1, jf. fvl. § 13. Elevers fravær 
og det elever deler med lærere om grunnene til fraværet er 
en del av elevers “personlige forhold”. Det betyr at lærere 
i utgangspunktet har taushetsplikt om og ikke skal dele 
informasjon om elevers fravær til andre med mindre eleven 
selv samtykker til det. 

Etter opplæringsforskriften skal det varsles skriftlig til 
foreldre når barnet er under 18 år hvis eleven står i fare for 
å ikke får standpunktkarakter. Likevel vurderes det i mange 
tilfeller som viktig å dele informasjon om elevers fravær 
oftere enn dette, som for eksempel i foreldresamtaler. 

Etter barnekonvensjonen art. 16 og EMK art. 8 har alle elever 
rett til respekt for sitt privatliv. Denne rettigheten blir særlig 
viktig når det gjelder deling av opplysninger om elevers 
fravær. Deling av opplysninger om elevene må ha grunnlag 
i lov og være nødvendig. Gjelder det elever under 18 år må 
delingen være til barnets beste. Når det deles informasjon 
om en elev til foreldre, andre voksne eller tjenestepersoner 
uten at eleven først får vite det, kan eleven lett miste tillit 
til den voksne. Tilliten elever har til lærerne sine kan 
være avgjørende for at det kjennes trygt nok å fortelle om 
grunnene til fravær. 



ERFARINGER
KUNNSKAP FRA BARN OG UNGE
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Elever har grunner til hvorfor de er borte fra skolen. 
Grunnene kan blant annet være hvordan de trives på skolen, 
hvordan det går i fag, hvordan de voksne på skolen behandler 
elever og ting som skjer utenfor skolen. Det kan variere hvor 
alvorlige grunnene er, men det er bare eleven som vet sine 
grunner.

Elever kan være borte fra skolen nesten hver dag, mye borte 
i et eller flere fag, komme mye for sent til timene, være borte 
noen dager i måneden eller noen dager i halvåret. Uansett om 
elever er lite eller mye borte fra skolen kan grunnene være 
viktige.

Voksne på skolen kan ha et ønske om å hjelpe elever med å 
få mindre fravær. Dette kan være av ulike grunner, som at de 
ser at eleven gjør det dårligere på skolen, eller at de er redde 
for at eleven får for høyt fravær til å bestå et fag. Da er det 
viktig at de voksne forstår at det ikke er selve fraværet, men 
grunnen til fraværet, de må hjelpe elevene med.

Hva fravær kan handle om
Oppsummerte erfaringer fra 120 unge 13-19 år
Svar som gikk mest igjen på hva fravær kan handle om, var 
andre elever eller klassemiljøet, lite motivasjon, ting som 
skjer utenfor skolen og voksne på skolen.

Andre elever eller klassemiljøet
•	 plaging eller mobbing
•	 utrygt klassemiljø
•	 elever har ikke noen å være med
•	 elever er redde for hva andre elever tenker om dem

Lite motivasjon
•	 kjedelig innhold i timene eller læringsmetoder
•	 elever er skolelei av ulike grunner
•	 elever føler de ikke er flinke nok
•	 elever er lei av spesielle fag

Ting som skjer utenfor skolen
•	 elever går gjennom noe vanskelig
•	 ting som skjer i familien
•	 ting som skjer i hjelpetjenester

Voksne på skolen
•	 lærere behandler elever dårlig
•	 lærere behandler elever forskjellig
•	 elever merker at voksne ser ned på dem

GRUNNER TIL FRAVÆR



Jeg hadde ingen venner siste skoleåret så da 
gadd jeg ikke.

Kan være en grunn at man ikke klarer nok 
ting til prøver, matte, kan gjøre at man gruer 
seg skikkelig.

Ofte i gym så var det usikkerhet til kropp og 
høye forventninger og forskjellsbehandlinger.

Energien kan forsvinne. Kan også være fordi 
du har hatt fravær, folk dømmer deg, så blir 
mer og mer fravær, ikke vits at du kommer på 
skolen fordi du henger så tilbake at du ikke 
greier å forstå noe.

Er samme gamle, svare på spørsmål, inn-
leveringer.

Mye krav om å gjøre sånn og sånn og enten 
får du bevis på at du er ræva eller så får du på 
at du er god nok.

Hun blir sånn veldig sur fort. Da har jeg heller 
ikke så lyst til å være på skolen eller til å følge 
med.
Familien kan være grunnen, family issues.

SITATER
Jeg hadde ingen å være med for alle bare 
utestengte meg. Så da ble det jo til at jeg ikke 
ville dra på skolen og sa at jeg hadde vondt i 
hodet til mamma og ble hjemme.

Det var veldig kjedelig, alt er kjedelig, derfor 
gikk jeg ikke på skolen.

Det første læreren sa var at det var viktig at 
alle var mentalt til stede. Men det føles ikke 
som de skjønner det helt. De er bare opptatt 
av at man skal være til stede fysisk. De sa 
mentalt til stede, så mener de fysisk til stede. 
Å være på skolen, det er bra nok. Betyr ikke at 
det er bra nok for deg.

Turte ikke gå når jeg ble mobbet.

Kommer ikke godt overens med lærerne, der-
for jeg ikke gadd å være der  i timen.

Du får ikke legeerklæring for hjertesorg og må 
komme på skolen med tårer i øynene.



RÅD
KUNNSKAP FRA BARN OG UNGE
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Kontakt med eleven
Når elever er borte fra skolen, kontakter ofte voksne på 
skolen dem. For at det skal kjennes trygt for eleven å bli 
kontaktet, må dette være en voksen de er trygg på. De må 
også kontaktes på en måte som kjennes trygg for eleven.

Råd fra 120 unge 13-19 år
Hvem kan kontakte eleven
Eksempler på hvem den voksne kan være
•	 en eleven kjenner godt
•	 en eleven er trygg på
•	 en som er god til å snakke om ting
•	 en eleven har tillit til

Eksempler på voksne som kan kontakte eleven
•	 kontaktlærer
•	 miljøarbeider/snakkeperson
•	 helsesykepleier
•	 rådgiver
  
Hvordan skal eleven kontaktes
Melding (sms eller skoleplattform)
•	 det kjennes trygt
•	 det er en lett måte å få kontakt med eleven
•	 eleven får tid til å tenke over hva den vil svare
•	 eleven kan svare når det passer dem

Ringe
•	 det kjennes trygt
•	 det er en lett måte å få kontakt med eleven 

Sosiale medier
•	 det kjennes trygt 
•	 det er en lett måte å få kontakt med eleven 
•	 eleven får tid til å tenke over hva den vil svare
•	 eleven kan svare når det passer dem
 
Hva voksne kan skrive eller si til eleven
•	 skriv eller si hyggelige ting
•	 spør om grunnen til at eleven er borte, før dere setter 

fravær 
•	 si at det går fint å prate om det senere, og avtal når 

dere kan prate 
•	 ikke press eller stress eleven til å komme tilbake til 

skolen
•	 ikke kjeft eller være strenge mot eleven
 
Hva voksne ikke kan gjøre
Kontakt andre før dere har kontaktet eleven 
•	 det kan skje dumme eller vonde ting hjemme 
•	 eleven kan miste tillit til den voksne på skolen 
•	 det er ikke sikkert eleven vil at venner skal vite

Dra hjem til eleven
•	 det kan kjennes ubehagelig
•	 det kan kjennes ukomfortabelt
•	 det kan kjennes utrygt

NÅR ELEVER ER BORTE
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Kontakt med voksne hjemme
Når elever er borte fra skole kan voksne på skolen ønske å 
ta kontakt med voksne hjemme. For at det skal kjennes trygt 
for eleven, må den voksne på skolen snakke med eleven først 
og avtale med eleven hvordan den skal kontakte de voksne 
hjemme. 

Råd fra 120 unge 13-19 år 
Snakk med eleven først
•	 finn ut av grunnen til at eleven har vært borte, før 

dere kontakter de voksne hjemme
•	 snakk med eleven om at dere tenker å kontakte 

voksne hjemme
•	 forklar hvorfor dere tenker å kontakte dem
•	 spør eleven hva den tenker om dette
•	 fortell hva dere tenker å si til dem
•	 hvis eleven ikke ønsker det - respekter det og prøv å 

finne ut hvorfor den sier nei
 

Hvorfor dere må snakke med eleven først
•	 husk at det kan kjennes skummelt hvis dere kontakter 

voksne hjemme før dere har snakket med eleven
•	 husk at det kan skje dumme eller vonde ting hvis ikke
•	 husk at eleven kan miste tillit til den voksne på skolen 

hvis ikke
•	 husk at eleven kan føle seg utelatt hvis ikke

Avtal hva dere kan si
•	 spør eleven hva den synes det er greit at dere sier 
•	 avtal om eleven vil være med å fortelle til voksne 

hjemme

Avtal hvem og når
•	 husk at voksne hjemme kan være ulike og reagere 

ulikt
•	 spør eleven hvem av de voksne hjemme dere kan 

kontakte
•	 avtal med eleven når det kan være lurt å kontakte 

dem
•	 kontakt den av de voksne hjemme som eleven ønsker

Hva dere må gjøre når dere kontakter de hjemme
•	 snakk eller skriv på snille måter om eleven
•	 hold avtalene dere har laget med eleven
•	 snakk med en snill stemme
•	 spør hva de voksne hjemme tenker
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Elever kan komme for sent eller være borte kort eller over 
lengre tid. For at det skal kjennes trygt for eleven å komme 
tilbake til skolen, må de voksne der ta imot eleven på snille og 
trygge måter.

Råd fra 120 unge 13-19 år

Møt eleven snilt og trygt
•	 si snille ting, som hei, fint å se deg igjen, velkommen 

tilbake
•	 smil til eleven, vær blide og hyggelige
•	 vis at dere legger merke til det når eleven er borte 
•	 ikke vær strenge eller kjeft på eleven
 
La eleven velge
•	 la eleven velge hvilken voksen den vil snakke med, 

når den kommer tilbake
•	 husk at elever kan være trygge på ulike voksne
•	 finn den voksne som eleven kjenner seg trygg på
•	 gjør alt dere kan for å få til trygghet og tillit
•	 pass på at dere kjenner eleven litt, før dere snakker 

med den om grunnene
 
Snakk alene med eleven
•	 møt eleven alene før eller etter timen
•	 ikke gjør en stor greie ut av at eleven har vært borte
•	 spør om hvorfor eleven har vært borte
•	 spør hvordan eleven har det 
•	 respekter om eleven ikke vil fortelle eller vil vente 

med å fortelle
•	 snakk snilt og vis forståelse for at eleven har en 

grunn til at den har vært borte

Gjør det trygt å fortelle
•	 vis at dere bryr dere
•	 vis at dere lytter godt 
•	 vis at dere ønsker å forstå
•	 vis at dere tar eleven på alvor
•	 reager på snille måter

Hold taushetsplikten
•	 si at dere har taushetsplikt og at det blir mellom dere 

to
•	 vis at dere faktisk holder taushetsplikten 
•	 da blir det tryggere å fortelle
•	 husk at det kan være noen voksne på skolen eller 

hjemme som er grunnen til fraværet

Finn løsninger sammen med eleven
•	 spør eleven hva som kan hjelpe
•	 ikke press eleven
•	 kom med eksempler på løsninger hvis eleven ønsker 

det
•	 lag en plan sammen med eleven

Gå gjennom hva eleven har gått glipp av
•	 gi informasjon om det eleven har gått glipp av
•	 ikke legg fokus på fraværet
•	 ta ting i elevens tempo
•	 gi eleven hjelp og finn løsninger sammen med den

NÅR ELEVER  
KOMMER TILBAKE



NASJONALE 
FØRINGER  
OG TILTAK
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NASJONALE FØRINGER OG TILTAK  
Udir skal lage kunnskapsoversikt og foreslå tiltak
Kunnskapsdepartementet ga Utdanningsdirektoratet et 
tilleggsbrev nr.19 til tildelingsbrevet for 2022. De fikk i 
oppdrag å:
1. utarbeide kunnskapsoversikt om høyt elevfravær i skolen 
2. utrede og foreslå tiltak for bedre nasjonal statistikk om 
fravær i skolen  
3. vurdere og utarbeide forslag til forskriftsendringer om 
fravær

Kunnskapsoversikten skulle vise hva vi vet om høyt 
elevfravær i grunnskolen og i videregående skole: “om hvor 
utbredt problemet er, hvilket kunnskapsgrunnlag vi har 
som kan si noe om problemet og utviklingen over tid, hvilke 
systemer skoler og skoleeiere har for å fange opp tilfeller av 
bekymringsfullt fravær, samt hva vi vet om tiltak som settes 
inn og hva som fungerer”. (Tildelingsbrev til Udir for 2022 
med oppdrag 2022-027, 4. juli 2022). I oversikten skulle Udir 
også legge frem anbefalinger til hva vi kan gjøre nasjonalt for 
å bremse utviklingen og utbredelsen av høyt fravær på kort 
og lengre sikt. 

Udir ble også bedt om raskt å oversende forslag til 
forbedringer av systemet for fraværsføring i videregående 
skole og i 2023 en utredning av ulike alternativer om hvordan 
vi kan få bedre informasjon om fravær i grunnskolen. Udir 
skal også i 2023 oversende vurdering av forskriftsendringer 
om fravær , endringsforslag og anbefalinger til 
forskriftsendringer om fravær.

Fraværsgrensen
Fraværsgrensa kom som et politisk svar på problemet med 
skolefravær. Ordningen fikk en prøveperiode, den gikk ut i 
2019. Ordningen ble videreført, etter at et utvalg av rektorer 
og lærere anbefalte dette. Hovedgrunnen til videreføring var 
at ordningen førte til mindre fravær. 

Ordningen hadde også utfordringer. Elevene må ha 
legeerklæring fra fastlege for gyldig fravær og de må betale 
for legetimer. Mange opplever det urettferdig at 10% grensen 
er lik, selv om noen linjer har få timer i et fag eller flere timer 
i samme fag på samme dag. Det skal da lite fravær til før 10% 
grensen er nådd.

Fraværsgrensen har sterkt fokus på å redusere fravær. 
Samtidig forklarer mange elever at det kjennes som at 
grunnene til hvorfor de er borte fra skolen ikke blir fokus. 
Fraværsgrensen har begrenset fravær, men ifølge elever har 
den også bidratt til å gjøre hverdagen vanskeligere for mange 
av de som allerede har store nok utfordringer i livene sine. 

Varsling ved høyt fravær
Varsling hjem 
Dagens fraværsregler, både på ungdomsskoler og 
videregående skoler, sier at skolen skal varsle voksne 
hjemme, hvis en elev risikerer å ikke få vurdering i et fag. 
Voksne på skolen kan ta kontakt med hjemmet, uten først å 
ha vurdert om og hvordan det skal gjøres, i samarbeid med 
eleven. 

Varsling til barnevernet 
Skoler kan sende en bekymringsmelding til barnevernet hvis 
elever har mye eller langvarig fravær. Dette kan gjøres uten 
at verken elever eller omsorgspersoner får informasjon om 
det. Elevene sikres da ikke retten de har til å få informasjon 
og til å uttale seg, før det gjøres en handling som berører 
dem.

Høsten 2022 var det et stort fokus i media på at skoler 
sender bekymringsmeldinger for fort. Både foreldre 
og fagfolk meldte seg i debatten om hvor raskt og på 
hvilken måte bekymringsmelding skal sendes, ved 
skolefravær. Barneministeren uttalte at skolefravær ikke 
skal være tilstrekkelig grunnlag for å utløse meldeplikten 
til barneverntjenesten. Elevers mening om hva som er 
utfordringene knyttet til det at bekymringsmeldinger sendes 
ved skolefravær, kom ikke frem. Det gjorde heller ikke råd 
elever har til hvordan dette bør gjøres. 
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Elevers rett til å uttale seg i § 9A
§ 9A ble i 2019 evaluert (Deloitte, juni 2019). I evalueringen 
kom det frem at mange skoler mente at § 9A hadde ført til 
mer systematisk oppfølging og økt fokus på forebyggende 
arbeid. Mange mente også at § 9A hadde bidratt til en 
sterkere elevstemme og økt vektlegging av elevens subjektive 
opplevelse av skolehverdagen. Når Statsforvalteren er på 
saken, snakker de nesten alltid direkte med eleven, viste 
evalueringen. 

Ny opplæringslov skal vedtas på Stortinget før sommeren 
2023. I forslaget til ny opplæringslov som kom på høring 
i 2020, ble det foreslått å ta ut dagens presisering om at 
eleven skal få uttale seg i saken. Dette ble gjort for å forenkle 
loven og unngå dobbeltreguleringer. I sitt høringsinnspill 
kommenterte Barneombudet bekymring for at dette i noen 
tilfeller har blitt lagt mer vekt på enn hensynet til elevers 
rettssikkerhet.

 
Program for å få ned fravær
Ulike satsinger og tiltak prøves for å få ned skolefravær. Et 
av disse er Back2School, et behandlingsprogram som prøves 
ut i noen kommuner i skoleåret 2022/2023. Det er et program 
der barn som er mye borte fra skolen, skal i psykologisk 
samtalebehandling. Målet er å “endre elevenes tankemønster 
og uhensiktsmessig atferd slik at de kommer seg tilbake på 
skolen”. Gjennom et så sterkt fokus på å endre atferd, bryter 
programmet med hovedsvar fra elever som er mye borte fra 
skolen. Flere stortingspolitikere gikk ut mot programmet, 
med bl.a. uttalelser i november 2022, om at skolefravær er et 
systemproblem, ikke et individproblem. Det er ikke elevene 
det er noe galt med.

nasjonale  

myndigheter 

må ta med  

kunnskap fra 

barn og unge 

når nye  

satsinger lages
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FORANDRINGSFABRIKKEN 
KUNNSKAPSSENTER
Hvorfor kunnskap direkte fra barn 
Barn og unge må oppleve at skolen, barnehagen, 
hjelpetjenester, politi og rettssystem er trygge og nyttige 
for dem. Barn og unge rundt i hele Norge har erfaringer fra 
å møte disse systemene og råd til hvordan de kan bli best 
mulig. Myndigheter, fagfolk og studenter mangler ofte denne 
kunnskapen fra barn og unge, når rammer og hva som er 
god praksis skal bestemmes, nasjonalt og lokalt. Derfor må 
den i mye større grad hentes inn og sammen med annen 
kunnskap være en del av kunnskapsgrunnlaget, for å utvikle 
og kvalitetssikre gode systemer for barn og unge.

Mer enn 10 år med kunnskapsinnhenting 
Forandringsfabrikken (FF) har det siste tiåret systematisk 
hentet inn erfaringer og råd fra barn og unge om 
hvordan de opplever skolen, barnehagen, hjelpetjenester, 
politi og rettssystem. I 2017 åpnet statsministeren 
Forandringsfabrikken Kunnskapssenter, for å samle kunnskap 
fra barn og unge om de offentlige systemene. Så langt vi 
vet, finnes det få kunnskapssenter i Europa, som har som 
viktigste formål å hente inn og formidle kunnskap direkte fra 
barn og unge, om systemene de er i. FF søker samarbeid med 
liknende organisasjoner

Deltakende og praksisrettet metode
For å hente inn, systematisere og formidle oppsummerte 
erfaringer og råd fra barn og unge, brukes en deltakende og 
praksisrettet metode. FF har kalt den Forandringsmetoden. 
Forandringsmetoden er utviklet i tett samarbeid med barn og 
unge. Den tar på dypt alvor at barn har rett til å si sin mening, 
på måter som oppleves trygge for dem. Metoden består av 
prosessbeskrivelser og verktøy som bidrar til at mange ulike 
barn og unge kan delta. Den bygger tett på en deltakende 
metode brukt i aksjonsforskning, kalt Participatory Learning 
and Action (PLA).

Trygghet er viktigst
Erfaringene og rådene hentes inn direkte fra barn og unge 
på samlinger eller i intervjuer. Samlingene organiseres med 
vekt på å sikre at de oppleves tryggest mulig for de barna 
og ungdommene som deltar. De voksne som tilrettelegger 
er blant annet trente av barn til å møte barn og unge med 
åpenhet og menneskevarme. Dette bygger på hovedfunn fra 
barn om hvordan voksne må være, for at barn skal kunne 
fortelle ærlig. 

Erfaringer og råd oppsummeres
Erfaringer og råd fra samlingene dokumenteres i referater 
og annen skriftlig og visuell dokumentasjon. Dataene 
oppsummeres og systematiseres. Det gjøres ikke koblinger 
til teori. Erfaringer og råd som går igjen fra mange barn og 
unge på mange steder i landet, blir hovedsvar. Dette kaller vi 
kunnskap direkte fra barn. 

Deltakere fra undersøkelsen presenterer
Kunnskapen fra barn og unge presenteres i rapporter, filmer, 
podcaster, bøker og på nett. Deltakere i undersøkelsene 
kan inviteres med videre, som proffer, i formidlings- og 
fagutviklingsarbeid. Proffene presenterer kunnskap direkte 
fra barn for politikere, nasjonale myndigheter, fagfolk og 
studenter.

Flere utgivelser fra Forandringsfabrikken	

Råd fra 1962 barn om hva som 
skal til for at barn får sagt det 
viktigste

Råd fra 201 barn om hvordan 
bestemme ekstrahjelp som kjennes 
nyttig

Spør oss, så får dere viteSnakke trygt i skolen

Verktøy til skolen fra barn, om 
hvordan sikre trygghet for læring

Trygt i klassen
Verktøy til skolen fra barn, om 
hvordan sikre en tryggere skole

Timen livet

Råd fra 210 barn om hvordan møte 
barn som strever over tid

Når skolen ikke passer Sint utenpå, vondt inni
Råd fra 101 barn om hvordan møte 
barn som er sinte og bruker vold



husk at  
v i  g jør 
så  godt  
v i  kan

FORANDRINGSFABRIKKEN


