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TAKK

TUSEN TAKK til dere som har veert med pa
denne undersgkelsen. Takk for erfaringene
dere har delt og radene dere har gitt.

Dere vet mye om hvordan det er a fa hjelp
fra barnevernet. Dere vet ofte hva som
trengs for at barnevernet skal fa til & gi dere
hjelp som gjor at dere far det bedre. Dere
vet mye om hva som skal til for at barn skal
fa snakke trygt.

Kunnskapen dere har om alt dette, er
viktig for Norge. Takk for at dere er modige
og deler den. Det kan gjgre barnevernet
tryggere for flere barn. Flere kan fa hjelp
som gjor at livet blir bedre for dem.

TAKK FRA HJERTET




TAKK TIL BARNEVERNTJENESTER

Tusen takk til alle dere som ville
bidra. Takk for at dere viste tillit.
Takk for at dere gjorde en innsats
sann at barna kunne fa delta |
denne undersgkelsen. Takk for
engasjementet dere viste for at
barn skal fa uttale seg fritt og

for at dette er viktig for Norge.

Vi haper dere far glede av denne
rapporten, med kunnskap direkte
fra mange barn rundt | landet.

TIL ALLE VOKSNE | BARNEVERNET

Dere er livsviktige. Dere kan ta livsviktige
avgjgrelser om hjelpen som barn og familier

skal fa og om hvor barn skal bo. Det dere gjgr

og bestemmer kan gjgre en stor forskjell for alle
barna dere mgter, bade i livet der og da, men o0gsé
I lang tid fremover.

For barn som trenger hjelp fra barnevernet

kan dere vaere helt avgjgrende. De fleste barn i
barnevernet har noe viktig som de vil fortelle. Det
som kan avgjgre om de far fortalt, er hvor trygt
det kan bli sammen med dere. For at avgjgrelsene
skal bli riktige, ma barn fgrst fa snakke trygt.

Alle dere kan vaere voksne som barn kan fortelle
til. Radene barn har gitt i denne rapporten kan

brukes til & gjgre det trygt for barn dere mater, og
for at de skal fa tillit til dere.Dere kan ta rédene
Inn | hjertet og bruke dem i mgte med hvert enkelt
barn.

Fgrst og fremst har likevel hvert enkelt barn viktig
kunnskap om livet sitt. Hver avdem vet noe om
hva de trenger og hva som hjelper for seg.

Nar voksne gjgr det trygt nok, kan hvert barn
fortelle mer. Det gjgr at dere kan ta bedre
avgjgrelser, sammen med hvert barn det gjelder.
Det gjgr barnevernet nyttig og rettssikkert for
barn.
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OM UNDERSOKELSEN

Undersgkelsen SNAKKE TRYGT | BARNEVERNET ble
gjennomfart i lgpet av fgrste halvar 2021. Det ble hentet inn
erfaringer og rad fra 110 barn i alderen 8-19 ar. Disse ble
systematisert og oppsummert.

Hovedtema for undersgkelsen

 Hva skal til for at det oppleves trygt for barn & snakke med
voksne | barnevernet

e Hva slags informasjon ma voksne gi til barn

e Hva ma voksne gjgre nar noe fra eller om barnet skal deles
videre

e Hva ma voksne gi barn muligheten til 8 veere med a
bestemme

e Hva ma voksne gjgre for at barns tanker og meninger ikke
skal bli pavirket av voksne

* Hva mé voksne gjgre og hvordan ma de veere for a kjennes
trygge for barn

* Hva ma voksne gjgre for at barn skal fa snakke pa steder som
kjennes trygge for dem

Gjennomfgring av samlinger

Barna ble invitert med i undersgkelsen i samarbeid med
barneverntjenester. Barna kunne selv velge om de ville delta. De
kunne delta sammen med andre barn eller alene, i samlinger
eller én-til-én samtaler. Barna kunne velge hvor mye eller

lite de @nsket a si, og de kunne nar som helst trekke seg,

uten & matte forklare hvorfor. De fikk vite at ingen ville fa vite
hva akkurat de hadde sagt. De fikk ogsa vite at erfaringene

og radene de delte, skulle oppsummeres sammen med svar
fra mange andre barn i Norge. | etterkant av samlingene og
samtalene var undersgkerne tilgjengelige for deltakerne, for a
prate, stgtte og svare pa spgrsmal.

Av hensyn til personvern og den enkelte deltaker, jobbet
undersgkerne for & sikre at barnas historie eller familie ikke
ble fokus i samlinger eller samtaler. Fokus var pa barnas mete
med barnevernet og rddene barna hadde. Barna pa bildene i
rapporten, og omsorgsperson(er) dersom barnet var under 16
ar, har samtykket og godkjent bruk av bilder.

Oppsummering av kunnskapen

Nar erfaringer og rad var hentet inn, ble det anonymiserte
materialet tematisk sortert. Forklaringer som gikk mest
igjen fra barna ble oppsummert i form av tekst eller punkter.
Prosentandelene er regnet ut fra hvor mange som svarte pa
hvert av spgrsmalene.

Barn fra rundt i landet

Barna i undersgkelsen bodde i Alta, Tromsg, Harstad,
Vesteralen, Bodg, Malvik, Trondheim, Oppdal, ,&lesund, Askgy,
Bergen, Tysnes, Strand, Stavanger, Elverum, Oslo, Drammen,
Holmestrand, Skien, Fredrikstad, Arendal og Kristiansand.

Barneverntjenestene Forandringsfabrikken har samarbeidet
med: Vesteralen, Malvik, Trondheim, Strand, Askay, @stre
Agder, Arendal, Bamble og Elverum. Takk igjen til hver av disse
tjenestene.
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BARNS RETTIGHETER

Forandringsfabrikken har i mer enn 10 &r hentet inn erfaringer
og rad fra barn i barnevernet. Barn har forklart at de ma kunne
snakke trygt, for a fortelle det viktigste.

| tidligere undersgkelser har barn svart at for at de skal kunne
snakke trygt, ma de voksne kjennes trygge for barn, barn ma
kune snakke pa steder som kjennes trygge og barn ma fa nok
og forstdelig informasjon. Det som et barn forteller, ma ikke
ma bli fortalt videre uten at barnet vet. Det barn sier ma veere
utgangspunktet ndr noe skal bestemmes om barnet.

Barns prosessuelle rettigheter

| denne undersgkelsen har vi spurt barn om hva voksne i
barnevernet ma gjgre for at det skal oppleves trygt for barn &
snakke med de voksne. Det er stor likhet mellom hovedsvarene
fra barn og de prosessuelle rettighetene barn har etter FNs
barnekonvensjon.

Her fglger en kort presentasjon av hver av barns prosessuelle
rettigheter.

Hvordan vurdere hva som er til barnets beste
- etter BK art. 3 og Grl. 104

FNs barnekonvensjon sier at barnets beste skal veere et
grunnleggende hensyn i alle handlinger og avgjgrelser som
bergrer et barn. Det gjelder for eksempel nar barnevernet
undersgker, bestemmer hvilken hjelp en familie skal fa
hjemme, nar hjelpen evalueres, nar det bestemmes om et
barn skal flyttes, hvordan rammene rundt et barn skal vaere |
institusjon eller fosterhjem eller i avgjgrelser om samvaer.

For & finne ut hva som er til barnets beste, ma de voksne sikre
at barnet har fatt tilstrekkelig og forstaelig informasjon, at
barnet fritt far gi uttrykk for sine meninger, og at barnets rett
til privatliv ivaretas. Dette er barns rettigheter i prosess. De ma
vaere oppfylt fgr en kan avgjgre hva som er til barnets beste.

Barnevernets tiltak skal vaere til barnets beste. Hva som er til
barnets beste ma avgjeres etter en konkret vurdering. Barnets
mening er et sentralt moment i vurderingen av barnets beste.

Barnets rett til informasjon
- etter BK art. 12 - knyttet til barnets rett til & fa uttale seg fritt

FNs barnekomité slar fast at barn har rett til a fa den
informasjonen som er ngdvendig for @ kunne uttale seg fritt.
Dette innebaerer at barnet blant annet skal fa informasjon om:

e situasjonen og saken

® hva som skjer om barnet deler informasjon om det som har
skjedd

e hvilke beslutninger som skal tas og hvilke alternative
lgsninger som finnes

Informasjonen skal gis pd en hensynsfull og forstaelig mate,
den ma gjentas nar det trengs, og barnet m& underveis f& ny
informasjon i saken. Retten til informasjon er en forutsetning
for at barnet skal kunne uttale seg fritt om handlinger og
avgjgrelser som skal tas. Denne rettigheten er derfor veldig
viktig.



Barnets rett til & uttale seg fritt
- etter BK art. 12 0g Grl. § 104

Ved alle handlinger og avgjgrelser som vedrgrer dem, har barn
rett til & uttale seg fritt - om hva barnet tenker og mener om
det barnet skal uttale seg om. Dersom voksne foreslar andre
lgsninger enn det barnet gnsker, ma barnet fa uttale seg om
hvordan barnet tror dette vil bli. Barnets rett til & uttale seg
fritt er ikke avhengig av samtykke fra foreldre eller andre med
foreldreansvar. Som utgangspunkt kan ikke barnets beste
brukes som begrunnelse for at barn ikke blir hgrt i ulike
prosesser. Ordet fritt betyr at voksne skal sgrge for et miljg der
barnet fgler seg respektert og trygg nar det skal uttale seg. For
a gjgre det trygt, ma barnet gis anledning til @ ha med seg en
person det har seerlig tillit til. S& langt det er mulig, ma barn fa
snakke med en voksen de er trygg pa. Barnet ma ogsa kunne
uttale seg pa et sted som kjennes trygt.

A uttale seg fritt, innebaerer ogsa at barnet:

* ikke skal utsettes for manipulasjon, pavirkning eller press

e skal gi uttrykk for sine egne synspunkter, ikke andres

e far nok og forstaelig informasjon til & kunne uttale seg fritt

e f&r uttale seg direkte til den som skal bestemme, hvis barnet

gnsker det. Alternativt m& det sikres at barnets uttalelser
kommer trygt frem til beslutningstaker

e har rett til @ mene hva det vil, og si hva det gnsker, og dette
skal inngd i vurderingen av hva som er til barnets beste

* sine uttalelser skal tillegges vekt, i samsvar med barnets
alder og utvikling

Dersom det vurderes at barnets uttalelser ikke skal tillegges
vekt, m& det dokumenteres og begrunnes hvilke konsekvenser
det kan ha for barnet & handle i strid med barnets uttalelser.
Vurderingen av om handlingen eller avgjgrelsen gir en sa
gunstig virkning for barnet at det klart veier opp for ulempene
med & handle i strid med barnets synspunkter, ma ogsa
dokumenteres og begrunnes.

Barnets rett til respekt for sitt privatliv
- etter BK art. 16, Grl. § 102 og EMK art. 8

Barnekonvensjonen presiserer at ingen barn skal utsettes for
vilkarlig eller ulovlig innblanding i sitt privatliv. | praksis betyr
det at fagfolk ikke automatisk kan dele opplysninger fra eller
om barnet innad i tjenesten, med andre tjenester eller med
foreldre.

Det ma foreligge en hjemmel i lov som tillater slik deling,

og inngrepet i barnets privatliv ma vaere ngdvendig. | mange
tiltfeller deles opplysninger, fra eller om barnet, uten at barnets
rett til privatliv blir vurdert. Om opplysninger blir delt uten

at barn vet, kan barnet miste tillit til den voksne som deler.
Aivareta barns rett til respekt for sitt privatliv er en viktig
forutsetning for barns rett til & uttale seg fritt.

Barnet ma fa vite hva som kan skje med det barnet forteller,
fgr en voksen begynner & snakke med et barn. Nar fagfolk
vurderer & dele opplysninger fra eller om barnet med andre,
er det en handling eller en avgjgrelse som bergrer barnet.
Derfor ma voksne informere barnet om at det vurderes &

dele opplysninger, og la barnet uttale seg fritt om dette, fgr
opplysninger deles. Dette gjelder for alle barn uavhengig av
alder. Det ma ogsa vurderes om det er til barnets beste a dele
opplysningene.

Dette betyr ikke at andre fagfolk, tjenester eller foreldre aldri
skal fa opplysninger fra eller om barnet. Men fremgangsmaten
med 3 sikre retten til informasjon og til & uttale seg ma falges,
og det mé& finnes en hjemmel for & dele. | tillegg ma voksne

vurdere om det er ngdvendig a dele.
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Ny barnevernlov T.januar 2023

10 juni 2021 ble ny barnevernlov vedtatt pa Stortinget.

Den treri kraft 1 januar 2023. Den har tatt pa alvor barns
prosessuelle rettigheter. Her er to av bestemmelsene i den nye
barnevernloven.

§ 1-3 Barnets beste
Ved handlinger og avgjorelser som bergrer barn, skal barnets
beste veere et grunnleggende hensyn.

Barnevernets tiltak skal veere til barnets beste. Hva som er til
barnets beste m4 avgjores etter en konkret vurdering. Barnets
mening er et sentralt moment i vurderingen av barnets beste.

§ 1-4 Barnets rett til medvirkning

Et barn som er i stand til & danne seg egne meninger, har rett
til 8 medvirke i alle forhold som vedrarer barnet etter denne
loven. Barn har rett til 4 uttale seg til barnevernet uavhengig
av foreldrenes samtykke, og uten at foreldrene informeres om
samtalen pa forhand. Barnet skal f3 tilstrekkelig og tilpasset
informasjon og har rett til fritt & gi uttrykk for sine meninger.
Barnet skal bli lyttet til, og barnets meninger skal vektlegges i
samsvar med barnets alder og modenhet.

Barn skal informeres om hva opplysninger fra barnet kan
brukes til og hvem som kan fa innsyn i disse opplysningene.
Barnet har rett til 4 uttale seq for det bestemmes at
opplysningene skal deles, og barnets syn skal tillegges vekt |
samsvar med dets alder og modenhet.

Et barn kan i mater med barnevernet gis anledning til 8 ha med
seg en person som barnet har seerlig tillit til. Tillitspersonen
kan palegges taushetsplikt.

Rettighetene barn har,

etter barnekonvensjonen
Oog ny barnevernloy,

gjor det mulig for
barnevernsabeidere a mote
barnet pa en mate som

gjor at tilliten til voksne
bevares og barn kan fortelle
det viktige til barnevernet.
Pa den maten kan barn fa

nyttig hjelp.

Nasjonale myndigheter,
utdanningsinstitusjoner,
tjenesteledere og fagfolk
som jobber med barn har
alle en plikt til 4 kjenne
og bidra til a sikre barns
prosessuelle rettigheter.
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HVA KAN G @REE

J
NASJONALT OG LOKALT

Hva nasjonale myndigheter kan gjgre

| ny barnevernlov star det i klar tekst at hva som er til barnets
beste, ma avgjeres etter en konkret vurdering. Det star ogsa
at barnets mening skal vaere et sentralt moment i vurderingen
av hva som er til barnets beste. Barns rett til & uttale seg fritt
er mer konkretisert enn i tidligere lov. Barns rett til respekt
for sitt privatliv star nd i loven som del av uttaleretten. Barn
har ifglge ny lov, rett til & uttale seg til barnevernet uavhengig
av foreldrenes samtykke, og uten at foreldrene informeres om
samtalen pa forhand.

Denne rapporten er et bidrag fra barn til hvordan disse
rettighetene kan sikres | barnevernet. A forstd og ta pa alvor
radene, kan gi god hjelp til & ivareta barns rettigheter i praksis.
Retningslinjer, rundskriv og veiledere ma oppdateres, for a veere
i tréd med ny barnevernlov og vise fagfolk i barnevernet hvordan
ny barnevernlov skal brukes i praksis.

Noe hver kommune og tjeneste kan gjgre

Kommunedelsen og ledelsen i barnevernet er viktige for &

sikre at flere barn i kommunens barnevern, kan fa snakke trygt
til barnevernet. Sammen kan dere sikre barn prosessuelle
rettigheter i barnevernet. Det kan bidra til at barn kan fortelle
mer av det som er viktig for dem, til barnevernet. Flere barn kan
da fa bedre hjelp.

Mer enn 150 barnevernstjenester samarbeidet i 2013-2016
med Forandringsfabrikken i fagutviklingsarbeidet “Mitt Liv
barnevern”. | 2016 ble det enighet om “Anbefalinger til god
praksis for et barnevern som samarbeider med barn og unge”
sammen med over 150 barneverntjenester i Norge.

Bygd pé& dette har FF i samarbeid med jurister utarbeidet
fremgangsmater for hvordan prosessene i barnevernet

kan gjgres, som inkluderer barns prosessuelle rettigheter.
Fremgangsmatene bygger dermed pa kunnskap fra barn,
fagfolk og barnekonvensjonen. De beskriver hvordan barns
rett til informasjon, privatliv, uttale seg fritt og barnets beste
kan sikres i alle mgter og prater med barn, i undersgkelse,
hjelpetiltak, flytting og samveer.

Eksempler fra fremgangsmatene

e Undersgkelse: Dersom barnet ikke gnsker at noe eller deler
av det barnet har fortalt skal fortelles videre, ma barnet sa
langt som mulig fa uttale seg fritt om hvorfor, fgr noe deles.
(retten til & uttale seg fritt og privatliv)

* Hjelpetiltak: Barnet far uttale seg fritt om hva barnet mener
foreldrene trenger veiledning pa og hvordan dette bgr gjeres,
fgr det bestemmes hvilke hjelpetiltak en familie evt. skal fa.
(retten til & uttale seg])

e Flytting: Barnevernet gir barnet informasjon om hvorfor
de tenker at barnet ikke kan bo hjemme og alternativer for
flytting, som for eksempel fosterhjem, fosterhjem i nettverk,
institusjon osv. (retten til informasjon)

Les om fremgangsmatene her: https://forandringsfabrikken.no/
barnevern/framgangsmate-for-prosesser-i-barnevernet

Noe utdanningene kan gjgre

For at flere fagfolk i barnevernet skal kunne sikre barns
prosessuelle rettigheter trenger studenter & leere disse
rettighetene og hvordan bruke de i barnevernets arbeid.
Studenter og studenttillitsvalgte har tydelig fortalt at de vil laere
mer om hvordan de kan sikre disse rettighetene i mgte med
barn og unge.



Eksempel pa vedtak i studentting:

e OsloMet skal bli et barnerettighetsuniversitet, med vekt
pa barns fire grunnleggende prosessrettigheter etter FNs
barnekonvensjon, i alle studieretninger som utdanner
studenter til & jobbe med barn.

* OsloMet skal innfgre kunnskap direkte fra barn pa pensum
ved alle relevante studieretninger.

Flere studentting/parlamenter ved hggskoler og universitet har
gjort vedtak pa at de @nsker barns prosessuelle rettigheter inn
i pensum og som del av undervisningen, pa utdanningene til
fagfolk som skal mgte barn.

Fra Bufdirs saksbehandlingsrundskriv
| saksbehandlingsrundskrivet fra august 2022 star fglgende om
barns prosessuelle rettigheter:

Hensynet til barnets beste er et av de grunnleggende
prinsippene i norsk barnevernrett. FNs barnekomité har
presisert at «barnets beste», eller «the best interest of the
child», bade er et overordnet prinsipp, en saksbehandlingsregel
og en selvstendig rett for barnet. Barneverntjenesten skal alltid
vurdere om handlinger og avgjgrelser vil veere til barnets beste.
Dette star blant annet i Grunnloven § 104, artikkel 3 i FNs
konvensjon om barnets rettigheter [barnekonvensjonen)] og i
barnevernloven § 4-1.

Barnets beste skal vaere et grunnleggende hensyn ved alle
handlinger som bergrer barn, enten de foretas av offentlige
eller private velferdsorganisasjoner, domstoler, administrative
myndigheter eller lovgivende organer (Barnekonvensjonen
artikkel 3). Forskning og systematisert erfaringskunnskap er
sentralt for barnevernstjenestens faglige vurderinger og den
skjgnnsmessige vurderingen av hva som er barnets beste.
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Retten til medvirkning og innflytelse gjelder i hele
beslutningsprosessen og for alle forhold som vedraorer

barnet, ikke bare nar det tas rettslige eller administrative
avgjorelser. Barnet vil for eksempel ha rett til § medvirke ved
valg av fosterhjem eller institusjon, ved vurdering av samveer,
utarbeidelse av tiltaksplaner og ved bruk av tvang pa institusjon.
Plikten omfatter alle instanser som har oppgaver etter
barnevernloven.

Barnevernstjenesten skal sikre at barnets mulighet til 4
medvirke skjer i trygge rammer. Barnet skal fa tilstrekkelig
og tilpasset informasjon ut fra alder og modenhet, og
barnevernstjenesten skal tilrettelegge for at barnet kan

fa uttrykke seq fritt, enten verbalt eller ved ikke-verbal
kommunikasjon.

FNs barnekomité understreker at barnet “fritt” skal kunne gi
uttrykk for sine synspunkter. Det innebaerer at det skal gjores
uten press, manipulering eller utilbgrlig pavirkning, og at barnet
selv kan velge om han/hun vil benytte seqg av retten til & bli hort.

Barnets rett til § medvirke innebaerer at barnevernstjenesten
ikke uten videre kan legge til grunn at barnet ikke gnsker &
snakke med barnevernstjenesten, hvis dette er informasjon
som kommer fra foreldrene. Barnevernstjenesten ma i slike
tilfeller be om & fa kontakte barnet direkte for & sparre om
barnet gnsker samtale.

En sentral kilde til opplysninger er barnet selv, og det er
viktig at det etableres et best mulig samarbeid med barnet.
En god relasjon til barnet vil bidra til at barnet oppfatter
barneverntjenestens bistand som en hjelp og stotte. Innsikt
i barnets egen opplevelse av situasjonen er ngdvendig for &
kunne vurdere hva som er det beste for barnet.
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INFORMASJON

For at barn skal kunne vite nok om det som handler om dem,
ma de fa nok og forstaelig informasjon om det som handler om
dem. Da kan det bli lettere a fa sagt hva som er viktig for dem,
for at barnevernet skal kjennes trygt. Voksne kan da lettere ta
gode avgjgrelser for barna.

Fra barnerettighetene

For & sgrge for at barn fritt og trygt kan gi uttrykk for sine
synspunkter er det viktig at barnet far all den informasjonen
og veiledning det trenger. Det er viktig at de som er ansvarlige
for & hore barnet ivaretar retten til informasjon fordi den er en
forutsetning for at barnet skal kunne treffe klare beslutninger.
[BK art. 12 og Generell kommentar nr. 12 avs. 16,25]

RAD
Rad til hva voksne ma gi informasjon om for at barn skal kunne
snakke trygt:

Gi informasjon om hva barn har lov til a
si meningen sin om

e de far vite hva de har rett til og kan si noe om i deres egne liv
e de far vite at ting kan gjeres noe med eller forandres

e de kan lettere fa til & si meningen sin

* de kan apne seg mer for voksne i barnevernet

e uten det kan barn ikke vite hva de kan mene noe om

e barnevernet kan glemme a spgrre om barns meninger

Hva voksne ma gi informasjon om:
* hva barnet kan snakke med dere om

e hva dere vil at barnet skal mene noe om
e hva barnet kan vaere med & bestemme
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Giinformasjon om hvorfor dere trenger
a vite barns meninger

* det kan bli tryggere a fortelle

e de kan slippe & vaere redde

* de kan slippe a kjenne pa dumme eller vonde fglelser
e det kan bli lettere & si meningen sin

Hva voksne mé gi informasjon om:
* hva barnets meninger skal brukes til

e at barnets meninger ikke skal brukes mot barnet

Giinformasjon om hva som kan skje
med det barn forteller

* de kan bli tryggere og stole mer pa den voksne
e det kan bli lettere a fortelle om det som er viktigst
e de kan kjenne at de har mer kontroll

e det kan bli skummelt & ikke vite, for det handler om barns liv

Hva voksne ma gi informasjon om:
e hva ordet taushetsplikt betyr, helt konkret

e at dere ikke forteller videre noe barnet har sagt fgr dere har
snakket med det

e at dere og barnet sammen kan finne ut hvordan dere skal
gjgre det, hvis barnet sier nei

e hvis dere har tenkt & fortelle det til de voksne hjemme
* hvis dere har tenkt & fortelle til andre fagfolk

e hvorfor dere vil fortelle noe videre

e hva dere har tenkt & fortelle



Gi informasjon om hjelpen barn kan fa

e barn trenger a vite hvorfor de er i barnevernet
* barn trenger & vite hva som kommer til & skje videre
e barn trenger a vite om mulighetene sine

Hva voksne ma gi informasjon om:
e hva som star i bekymringsmeldingen

* hvor mye kontaktpersonen snakker med de voksne barnet
bor hos

e hvorfor barnet er | barnevernet

e hvorfor barnet blir kalt inn i et mate

e hva som har blitt sagt i mater

* hva som er alternativene til barn

e hvor de skal flytte, hvis de skal flyttes

e om de skal bo kort eller lenge der de bor na
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ERFARINGER

Hva barn kunne fa nok informasjon om

15% fikk vite hva de kunne si meningene sine om
7% fikk vite litt om hva de kunne si meningene sine om

17% fikk vite hvem som kom til & fa vite det de fortalte
9% fikk vite litt, eller noen ganger, hvem som kom til a fa vite
det de hadde fortalt

Oppsummerte erfaringer

* hva de kunne si meningene sine om

» hvem som skulle fa vite det de hadde fortalt

e hvordan de kunne fa tak i kontaktpersonen sin

e hvorfor barnevernet trengte a vite barnet sine meninger

Hvordan det har blitt for barn:

e det har blitt lettere @ si meningen sin nar man vet hva man
kan mene noe om

e det har blitt lettere a forsta hvorfor barnevernet spgr nar de
forteller hvorfor de trenger & vite meningene til barn

e det har veert fint a vite hvordan de kan ta kontakt med
kontaktperson

e det har blitt roligere inni barn nar de vet dette

Hva barn kunne fa for lite informasjon om

73% fikk ikke vite hva de kan si meningene sine om
74% fikk ikke vite hvem som kom til a f& vite det de hadde fortalt

Oppsummerte erfaringer

e hva barn kunne si meningene sine om

e hvem som skulle fa vite det de hadde fortalt

e hvordan de kunne fa tak i kontaktpersonen sin

e hvorfor barnevernet trengte barn sine meninger

Hvordan det har blitt for barn:

e det har blitt vanskelig & fortelle nar barn ikke vet hva de kan
mene noe om

e det har kjentes som barnevernet ikke er interessert i
meningene til barn

* de har blitt utrygge nar de ikke har visst hvem som far vite

e de har ikke fortalt nar de ikke vet hvem som far vite

e de har mistet tillit ndr barnevernet snakker videre

e de har blitt redde, usikre eller irriterte

e det har vaert dumt & ikke vite hvordan de far kontakt med
barnevernet

e det har vaert dumt & matte spgrre omsorgspersoner om
kontaktinfo til barnevernet

e de har ikke hatt bruk for a vite hvordan de kan f& tak i
kontaktpersonen sin



SITATER

Nar jeg moter henne sd pleier hun a si at det
er mellom oss. Jeg har ikke fatt vite at hun
sier det til andre sa jeg er ganske sikker pa at
hun ikke gjor det.

Vi pratet sammen for noen ar siden, sa kom
det opp at hvis ting ikke blir gjort pa den rette
maten sa sa han at jeg hadde lov til & si min
mening om det. Bra jeg vet det.

Det er jo bra for da far jeg sagt ting jeg ikke
kunne sagt til mamma.

De har sagt at de spor sann at de kan finne
lgsninger eller komme med eksempler.

Det gjor meg forberedt pa hva jeg kan mene.
Da tenker jeqg litt klarere pa hva jeg egentlig vil
selv. Far litt tid til & forberede meg.

Har hele tiden trodd at jeg kunne mene noen
ting nar jeg ble eldre, men jeg far jo aldri det.

Jeg har ikke fatt vite hva jeg kan si meningen
min om, de er veldig darlig pa det.

Jeg far ikke vite at det jeg har sagt er fortalt
til andre, men jeg skjgnner det jo nar noen
andre begynner a snakke med meg om det,
og de ikke har fatt vite det fra meg.

Foles litt som & veere i politiavher. De skal bare
fa masse info uten a gi noe som helst tilbake.
Mistenkt for a leve mitt eget liv.

Det blir vanskelig nar de tar fra deg all
mulighet ved a ikke fortelle deg hva du kan
mene noe om.

Jeg gidder hvertfall ikke forklare masse greier
til barnevernet og er livredd for at de skal
fortelle det videre. Sa da lar jeg veere a fortelle
noe som helst.

Hvis jeg sier noe til noen, og jeqg ikke far vite
at de har sagt det til noen andre, da har jeg
ikke lyst til & snakke. Fgler ikke jeg kan stole
pa dem.

Jeg kommer til 4 leve i frykt. Mitt ord har ikke
noe mer a si enn moren min.

Var i en situasjon hvor jeg hadde trengt a
ringe barnevernet eller snakke sammen
med de men visste ikke hvordan. Eneste
alternativet var a be fostermor om a ringe.
Men det gar ikke nar hun er problemet.



FORTELLE
VIDERE




FORTELLE VIDERE

For at barn skal kunne snakke trygt, ma voksne snakke med
barn fgr de deler noe videre om dem. Dette ma gjgres pa en
mate som kjennes trygg for barn. Barn kan da fa tillit til den
voksne og fa til a fortelle det som er viktig for dem.

Fra barnerettighetene

Barn har rett p& respekt for sitt privatliv (BK art. 16, EMK art. 8
og Grl. § 102). For & dele opplysninger ma det foreligge hjemmel
i lov som tillater det, og det m4 vaere nadvendig. Voksne ma
vurdere om det er til det beste for barnet a dele. Barn har rett
til informasjon og til & uttale seg nar voksne vurderer § dele
opplysninger fra et barn videre.

RAD

Rad til hva voksne ma gjgre for at barn skal kunne snakke trygt:

Forsta at det kan bli dumt eller vondt
nar dere forteller videre

e det er en grunn til at barnet er i barnevernet
e det kan bli veldig galt for barnet

e det kan bli mer vold hjemme

e barnet kan miste tillit til voksne

Hva voksne mé gjere for a forsta:
e husk alltid p& at det handler om hvert barns liv
* sp@r barnet hva som kan skje hjemme hvis dere forteller

e dere ma passe ekstra pa at barnet har det trygt etter dere har
fortalt noe videre

Snakk med barnet fgr noe sies videre

e dere vet ikke hva som kjennes trygt fgr dere spgr

e det kan bli dumt eller vondt hvis dere forteller noe uten at
barnet vet

e barnet kan forberede seg pa hva som kommer til & skje nar
det kommer hjem

e barnet kan slutte a stole pa dere hvis dere ikke finner ut
sammen med dem f@r noe fortelles videre

Hva voksne ma gjgre for noe sies videre:
e forklar hvorfor dere vil si noe videre

e finn en lgsning sammen med barnet
e la barnet si hva det tenker

e finn ut sammen med barnet hvem dere kan fortelle til,
hvordan dere skal fortelle og hva som skal fortelles

e mgt barnet pa midten hvis dere er uenige
e forklar tydelig til barnet hvis dere tenker en situasjon er farlig

e ikke forandre pa det dere ble enige om

Vaer modige hvis barn sier nei

e barn har alltid en grunn til hvorfor de sier nei
e hvis noe blir fortalt uten at barnet vil det kan det slutte a
fortelle

Hva voksne ma gjgre hvis barnet sier nei:
e be barnet om & forklare hvorfor det sier nei

* snakk varmt og med snille stemmer og ord
e sp@r barnet om det vil snakke om dette med en person det er

trygg pa
e finn ut sammen med barnet hva som kan gjgres

* respekter, sd mye som dere far til, at barnet sier nei



lkke bryt tilliten

e det kan bli trygt for barnet & fortelle mer av det som er viktig

e barn kan ikke fortelle arlig hvis dere forteller noe videre uten
a snakke med barnet fgrst

e barn kan bli redde for & snakke apent, i tilfelle dere forteller
videre

Hva voksne ma gjare for a beholde tillit:
e finn ut sammen med barnet hva som skal skje videre

* gjor barn sikre pa at dere ikke kommer til & fortelle videre
e ikke bestem noe ut fra noe barnet har gjort for lenge siden

Veer arlige om det som blir skrevet

e barn vet hva de selv har sagt, og kan hjelpe sa det blir skrevet
riktig

e det kan hende voksne har misforstatt, da ma barnet fa
muligheten til & oppklare

e barnet kan bli mindre redde for at noe er skrevet feil

Hva voksne ma gjere nar noe skal skrives:

e skriv ned akkurat sdnn som barnet har fortalt det, ikke
stikkord

e ikke anta en forkortelse, spgr hva det betyr

e sett av tid til & lage et oppsummering av praten sammen med
barnet

* la barnet lese gjennom etter praten og fikse opp hvis noe har
blitt skrevet feil

ERFARINGER

Voksne som snakket med barn, fgr de
fortalte videre

18% har ikke opplevd at voksne fortalte noe videre uten at
barnet ville det

Oppsummerte erfaringer
e spurt barnet om den voksne kunne fortelle noe videre
e latt dem skrive ned hva den voksne kunne si videre

e fortalte ikke videre hvis barnet ikke gnsket det

Hvordan det har blitt for barn:

* de fglte at voksne ville hgre og forsta

e de har fatt tillit og stolt mer pa den voksne
e det har kjentes trygt, fint og viktig

e det har kjentes ut som at den voksne bryr seg pa ekte

Voksne som ikke snakket med barn, fgr
de fortalte videre

78% har opplevd at voksne fortalte noe videre uten at barnet
ville det

Oppsummerte erfaringer
e ikke spurt dem om den kunne fortelle videre
e fortalt videre uten at det var greit for barnet

e ikke vist eller fortalt hva de har skrevet

Hvordan det har blitt for barn:
e det har blitt skummelt og utrygt

e de har blitt skuffet, og noen ganger sinte

e de har mistet tillit til voksne

e de har fglt seg sviktet av den voksne

e de har fortalt mindre eller sluttet & fortelle
e de har fglt at situasjonen har blitt verre



SITATER

Nar jeg sa noen ting, ganske alvorlige ting, da
herte de pa meg. De holdt det hemmelig.

De har sagt at ingen far vite hva de skriver
ned. De har for eksempel sagt gar det greit at
mamma eller pappa leser dette?

Hun jeg har na vet jeg ikke sier noe videre.
Hun andre gjorde det. Hun gode far jeg se
gjennom notater og si hva som skal videre
hvis jeg gnsker.

Jeg synes det var fint. Det hadde jo vaert
veldig dumt hvis jeg hadde sagt noe, og de
hadde skrevet det ned sa plutselig hadde
pappa lest det.

Det fgles trygt a vite hvem som vet. Du vet
hvor informasjonen gar.

Det kjennes veldig fint nar de spor om lov til
a fortelle videre. Det kjennes som om de bryr
seg om hva du fgler og at de bryr seg om deg.

De har sagt ting videre uten at jeg visste det.
Det er ekkelt. Jeg blir saret og foler jeg ikke
kan stole pa personen lengre.

De har sagt ting til mamma og pappa. Det har
skapt utfordringer.

De sier at de ma ha godkjennelse fra meg,
men de sier det til folk uansett om jeg gir det
eller ikke.

Jeg merket det pa blikket til mamma nar hun
kom hjem. Fglte meg sa jeevlig liten. Dro rett
ut igjen og kom ikke hjem pa 2 dager. Var
livredd for a mote henne.

Grunnen til at jeg ikke stoler pa de er at de har
brutt lgftet en gang. De sa ting videre uten
min tillatelse. Sa de bare lyver.

Greien er at de skriver feil informasjon. De
bruker informasjonen pa en feil mate. Da far
jo de voksne vite feil.

Lukker meg. Stenger av muren foran hjertet
mitt. Slipper ingen inn.

Jeg sa jo at det gikk ut over oss og familien
min. Jeg ble redd og lel meg. Jeg snakket
mindre, ble mindre eerlig.

Jeg overtenker alt folk sier eller gjor. Bare
tenker at de vet alt.



KUNNSKAP FRA BARN OM
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BESTEMME KLOKT

For at det voksne i barnevernet bestemmer skal bli trygt

og nyttig for barn, m& voksne samarbeide med barn om
avgjerelsene de skal ta. Barn kan da fa muligheten til a fortelle
hva som er viktig for dem, og hvorfor det er viktig. Det kan fgre
til at avgjgrelser blir tryggere og nyttigere for dem.

Fra barnerettighetene

FNs barnekonvensjon sier at barnets beste skal vaere et
grunnleggende hensyn i handlinger og avgjgrelser som bergrer
et barn. Det betyr at hva som er det beste for barnet ma
vurderes | alle saker og avgjorelser, og at hensynet til barnets
beste skal tillegges stor vekt. Barnets mening skal veere et
sentralt moment i vurderingen av hva som er det beste for
barnet (BK art. 3, Grl. § 104)

RAD

R&d til hva voksne ma gjgre for at barn skal kunne snakke trygt:

La barnet velge en trygghetsperson

* trygghetspersonen kan kjenne barnet og forsta

e det kan kjennes fint & ha med noen barnet har tillit til

e trygghetspersonen kan hjelpe til sa barnet far snakke trygt
* det kan bli lettere for barnet a svare erlig

e trygghetspersonen kan hjelpe barnet i prater med
barnevernet

Hva voksne ma gjgre:

e forklar at det er barnet som skal kunne velge personen

e spgr om og nar barnet vil ha med en person det er trygg pa
* spgr barnet hvem det skal veere

® spgr om barnet vil snakke med den personen fgr samtaler
med barnevernet

44

La barnet si noe om hvem | barnevernet
de vil snakke med

* det er bare barnet selv som vet hvem det er trygg pa

e barnet kan grue seg hvis det ma snakke med en det ikke vil
snakke med

e barnet tgr kanskje ikke a sparre selv, eller er redd for & virke
frekk

* hvis barnet klarer & fortelle mer, kan det fortere f& god hjelp

* det kan gjgre det lettere for barnet & ta imot hjelp av
barnevernet

Hva voksne ma gjere:

e la barn, helt fra starten, fa veere med & bestemme hvem de vil
snakke med

o fortell at det er viktig at de far snakke med noen de er trygge
nok pa

e finn ut sammen med barnet hvordan det kan si hvem de
gnsker a snakke med

o fortell barnet at dere forstar at ikke alle blir trygg pa samme
person

e fortell at dere ikke blir sinte eller skuffet, uansett hvem
barnet velger

e hvis barnet ikke kjenner flere voksne i barnevernet, fortell
barnet om dem



La barnet bestemme om de vil snakke alene

e barn har ofte gode grunner til hvorfor de vil snakke alene
e de barnet bor hos kan vaere hele eller noe av grunnen

e det kan veere vanskelig a fortelle eerlig foran de voksne barnet
bor hos

* barnet kan veere redd for at voksne skal bli sinte eller lei seg
e for at barnet skal fa til & fortelle det de gnsker

Hva voksne mé gjgre:

* spgr om barnet helst vil snakke med dere uten de barnet bos
hos

* spgr barnet om dette nar dere er alene med barnet
e si at det er helt greit uansett hva barnet velger

e forklar at voksne kan vaere med pa deler av praten, hvis
barnet vil

* spor fgr hver prat, eller avtal sammen med barnet nar dere
skal spgrre

e bestem sammen med barnet hvordan fortelle voksne det bor
hos at de ikke far veere med i praten

» fortell at dere vil hjelpe, s& godt dere far til, for at det skal bli
bra for barnet

46

Gi barnet mulighet til & bytte
kontaktperson

e barnet kjenner ofte pa hva som er best for seg

e barnet far ofte ikke til & fortelle hvis det ikke er trygg pa
kontaktpersonen sin

e hvis barnet ikke stoler pa den voksne, burde det fa velge a
snakke med en annen

e det kan bli utrygt i prater hvis barnet ikke far bytte

Hva voksne ma gjere:

e fortell barnet at det kan bytte kontaktperson om det ikke er
trygg

e fortell at voksne ikke skal bli sure eller lei seg hvis barnet vil
bytte

e pass pa at barnet kan si helt serlig om de er trygge med
kontaktpersonen sin

* ta barnet pa alvor hvis det vil bytte, og finn en lgsning
sammen



ERFARINGER

Hva barn kunne fa veere med 3
bestemme

7% fikk si noe om hvem i barnevernet de ville snakke med
4% fikk si litt om hvem i barnevernet de ville snakke med

46% fikk velge om de ville ha med voksne de bor hos i mgter
4% fikk noen ganger velge om de ville ha med voksne de bor
hos | mgter

31% fikk nok informasjon om at de kunne ha med en voksen de

var trygg pa
3% fikk litt informasjon om at de kunne ha med en voksen de

var trygg pa

Oppsummerte erfaringer

e hvilken voksen i barnevernet de ville snakke med

e om voksne de bor med skulle vaere med i prater

e om de ville ha med en voksen de var trygg pa i prater

Hvordan det har blitt for barn:

e det har blitt trygt & ha med personen i prater

e det har blitt lettere a fortelle uten de voksne de bodde hos i
rommet

e de har blitt glade inni seg av a f& veere med & bestemme

48

Hva barn ikke kunne fa veere med a
bestemme

89% fikk ikke si hvem i barnevernet de ville snakke med

49% fikk ikke velge om de ville snakke med eller uten voksne de
bor hos i mgter

66% fikk ikke nok informasjon om at de kunne ha med en
voksen de var trygg pa

Oppsummerte erfaringer
e hvilken voksen | barnevernet de skulle snakke med
e om voksne de bor hos skulle veere med i prater

* om de ville ha med en voksen de var trygg pa i prater

Hvordan det har blitt for barn:

* de har mistet tillit til barnevernet og sluttet & fortelle

e de har fglt at de mister kontroll over livet sitt

e det har kjentes vondt inni dem og som at de ikke blir tatt pa
alvor

e det har veert dumt & ikke ha med en voksen de var trygg pa

* de har ikke fatt til a fortelle med voksne de bor hos med i
praten

e de har veert redde for hvordan voksne de bodde hos skulle
reagere



SITATER

Fikk ikke lov fgrst, men litt senere. Liker ikke a
si ting nar mamma er der, for hun blir lei seg
fordi jeg har sa tunge tanker.

Det hadde veert noe helt annet hvis mamma
hadde veert der, da hadde jeg ikke klart a
snakke helt eerlig.

Det er bedre a snakke alene. Slipper a tenke
pa deres folelser, bare tenke pa det som er i
hodet mitt.

Du fgler du har mer frihet. Det gjor meg
tryggere.

Jeg far alltid velge hvem jeg vil ha med inn,
hvis jeg drar til barnevernet med fostermor
eller fosterfar.

De har spurt foran foreldrene mine og det
er ikke bra. Det er dumt at de spar rett foran
dem, man vil ikke sare fglelsene.

Har provd a bytte kontkatperson mange
ganger men de nekter meg a bytte.

Vi far bare tildelt en person og sa er det om du
er heldig eller ikke.

Det kjennes som at det jeg har a si ikke
betyr sa mye. De er mer opptatt av a hente
informasjon fra alle andre bortsett fra meg.

Skulle gnske jeg slapp @ ha med mamma i
maoter.

Stoler ikke pa saksbehandleren min, sa jeg
sier ikke sa mye. Hadde jeg fatt snakke med
noen andre kunne jeg kanskje ha sagt noe.

Du far vondt inni deg for det er ingen som
hgrer deg. Jeg stoler ikke pa dem lenger. De
gjor det stikk motsatte av det jeg vil. Blir feil.

Ikke misforsta, jeg digger fostermoren min,
men det er ikke lett & snakke om ting som har
med din biologiske familie & gjgre nar hun
sitter der.

Jeg forteller ikke det som er vondest nar
pappa er i rommet. Han er jo den som gjor
ting med meg. Hvordan skulle jeg si ting nar
han satt der?






PRESS 0G PAVIRKNING

Voksne kan pavirke barn pd direkte og indirekte mater, bade
med ord, tonefall, stemme og kroppsprak. De kan pavirke
gjennom hva og hvordan de sier noe til barn. For at barn skal
kunne snakke arlig, ma de kunne snakke uten & bli presset
eller pavirket.

Fra barnerettighetene

At barnet skal kunne uttale seg fritt, innebaerer ogsa at barnet
ikke skal utsettes for pavirkning, press eller manipulasjon.
Barnet skal gi uttrykk for sine egne synspunkter, ikke andres
[FNs barnekomite Generell kommentar nr. 12 avsnitt 22)

RAD

Rad til hva voksne ma gjgre for at barn skal kunne snakke trygt:

Fortell at det barnet mener er greit

e barnet ma fgle at det det sier er riktig

e barnet kan fgle at det har tapt nar det ikke far til 8 si det de
mener

e det kan bli tryggere nar barnet far vite dette

* barnet kan veere redd for a fa kjeft hvis det ikke vet at det det
mener er greit

Hva voksne ma gjgre:

e forklar at ingenting barnet fgler eller mener er feil

e si at barnet ikke trenger & veere redd for & skuffe noen
e siatingen forslag eller meninger er dumme

* si at dere taler & hgre hvordan livet kjennes for barnet
e forklar at dere vil vite hva barnet pa ordentlig mener

e bruk snill stemme og snille ord

* spgr barnet om noen har prgvd a fortelle hva det skal si

Fortell hva dere mener, uten at det
hgres ut som en fasit

e barn vil hgre hva dere tenker, sa lenge det ikke blir som fakta

* det er lettere for barnet a vaere arlig om meningene sine

Hva voksne ma gjere:

e si hva dere mener, uten & fa det til @ hgres ut som det er
viktigere enn barnets mening

e si at dere vil vite barnets mening, selv om de mener noe
annet enn dere

e respekter barnets meninger, hvis dere ikke er enige
e finn lgsninger sammen med barnet

lkke press barnet til @ snakke om noe
det ikke vil

e barnet liker sjelden nar noen presser dem
e nar voksne presser kan det bli utrygt

e barnet kan trenge tid for & fa til a fortelle erlig

Hva voksne ma gjere:
* la det ga litt lengre tid, hvis barnet trenger det

e si det kan vente til neste gang, hvis det er noe barnet ikke vil
snakke om na

e vent med a spgrre om noe, hvis barnet har sagt nei flere
ganger



ERFARINGER

Hvorfor barn ikke har kjent pa press
eller pavirkning

38% har ikke opplevd at voksne har pregvd & presse dem eller
pavirke svarene deres

Oppsummerte erfaringer
e voksne har gjort det trygt for dem a la veere a svare
e voksne har spurt spgrsmal for 3 forsta akkurat hva de mener

e barn har fatt til & si egne folelser og meninger

Hvordan det har blitt for barn:

e det har fgltes godt & si egne meninger

e det har kjentes godt inni barnet nar de fikk fortalt

* de kan ha fatt darlig samvittighet for & ikke ha sagt noe
barnevernet ville vite

Hvorfor barn har kjent pa press eller
pavirkning

53% har opplevd at voksne har prevd a presse dem eller pavirke
svarene deres

5% har opplevd noen ganger at voksne har prevd & presse dem
eller provd & pavirke svarene deres

Oppsummerte erfaringer

e det har kjentes ut som voksne har bestemt seg for en fasit

* voksne har stilt spgrsmal pa en méate hvor de virker sinte,
eller ute etter noe

e det har kjentes ut som at voksne har prevd a vri pa det barn
har fortalt

e barn har fglt at meningene deres blir dyttet ned eller satt til
side

e det har kjentes som om voksne ville gi dem konsekvenser
hvis de ikke sa noe

* det har kjentes ut som at voksne har presset dem til & fortelle
noe barnet ikke ville fortelle

Hvordan det har blitt for barn:
e de har blitt lei seqg, irriterte eller sinte

e de har blir usikre, forvirret eller redde for a si feil
e de har kjent at tillit har blitt gdelagt
* de har gitt litt opp, og begynt & tro p& det de voksne sier

e de har svart det de trodde voksne ville de skulle si, for & bli
ferdige



SITATER

De har prgvd a fa meg til & snakke om
hvordan det er hos mamma. Da sier jeg at jeg
ikke gidder. De hgrer mye pa hva jeg har 4 si,
hvis jeg ikke vil sa presser de meg ikke.

Foler at barnevernet har beskyttet meg nar jeg
har snakket, at mine meninger er viktige.

Jeg ble imponert over saksbehandleren min.
Hvis jeg noler sier hun du ma ikke snakke om
det.

De bruker masse tid og argumenter som
liksom skal veere gode for meg for a fa meg til
a tro pa det.

De mener de vet hva som er best for deg, men
du vet hva som er best for deg, du kjenner deg
selv best.

De presser med ansiktsuttrykk eller
kroppsbevegelser, sa bare puster de tungt. Da
skjenner jeg at de ikke er glade for det jeg sa.

Da skjonner jeg ikke helt hva de vil frem: til,
blir veldig forvirra. Vet ikke helt hva jeg skal
svare fordi at det blir helt apent.

De forste gangene jeg var hos barnevernet,
sa har de spurt meg om ting og jeg har sagt
at jeg ikke vil svare pa det. Sa har de endret
pa spersmalene, fatt meg til 4 snakke om
noe annet, for sa a fa meg til a svare pa
sporsmalene de egentlig ville ha.

Det var veldig mange avgjorelser for meg,
men det var luresporsmal. Du vil dette her,
ikke sant? Manipulering pa sitt beste.

Barnevernet har ofte gjort seg opp en
mening. Hvis det er noe du skal fortelle, sa
begynner de a stille ledende spgrsmal, som
om de allerede har svaret.

Hvis de presser meg blir det verre for de, da
gidder jeg i hvert fall ikke a si noe.

Man begynner jo a tro pa det og legger vekk
sine egne tanker, siden de er jo voksne med
utdanning og vi er barn.

De snakker om en ting sa mye og forklarer sa
mye at hjernen min begynner a tro pa de, selv
om hjertet mitt sier nei.
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VOKSNE SOM KJENNES TRYGGE

For at barn skal kunne snakke trygt, mé& den voksne de snakker
med kjennes trygg for barnet. Hvis ikke kan voksne miste
muligheten til & fa vite noe viktig og hjelpe barnet med akkurat
det barnet trenger. Voksne ma ta seg tid til & finne ut hvordan
de kan gjgre det s& trygt som mulig for at hvert barn skal kunne
snakke trygt.

Fra barnerettighetene

Voksne skal legge til rette for at det blir trygt nok for barn & gi
uttrykk for sine synspunkter. Voksne skal forsta og fa opplaering
om barnets rett til & kunne trygt gi utrykk for sitt synspunkt [BK
art. 12 og Generell kommentar nr. 12 avs. 49)

RAD

R&d til hva voksne ma gjgre for at barn skal kunne snakke trygt:

Vis at dere er snille

e barnet kan f& mer tillit til dere for hver gang
e det kan bli lettere for barnet & snakke om det viktigste

e @rlighet kan veere viktig for at barnet skal kunne stole pa
dere

* barnet kan bli tryggere pa at dere ikke dgmmer det

Hva voksne ma gjgre:

e vaer sd glad, hyggelig og positiv som dere far til

* smil sa ofte dere kan

e bruk snill og rolig stemme

e si fine ting, som for eksempel at dere er glade for & se barnet
e gi klemmer til alle barn som vil ha

* gv pa hvordan se snill ut

e vis reaksjoner nar barnet forteller noe

e vaer dere selv

Bli godt nok kjent

e det kan bli lettere & snakke
* barnet kan stole mer pa dere

Hva voksne ma gjere:
e sett av tid til & bli nok kjent

e forklar hvem dere er og hva dere skal gjgre
* sp@r og vis interesse om andre ting I livet til barnet
* prov a veere litt kompis

Vis at dere vil forsta

e barnet kan fgle at dere bryr dere

e barnet kan f3 tillit til dere

e det kan bli tryggere

e barnet kan kjenne at dere er pa de barnets side

Hva voksne ma gjere:

e vis at det er viktig for dere at barnet far si det de vil si
* se pa barnet mens det snakker, ikke bare sitt og skriv
* vis med gynene og kroppen at dere er interesserte

e still oppfelgingsspersmal om det barnet forteller

e ikke avbryt ndr barnet snakker

e ikke argumenter mot barn

Vis at dere vil hjelpe

e barnet kan fgle at det er verdt noe og at den voksne bryr seg
e barnet kan fortelle om vanskelige ting sann at det far nyttig
hjelp

Hva voksne ma gjere:
e vis at dere har lyst til a virkelig hjelpe barn

e vis at dere forstar at noe er vanskelig
e vaer dpne uansett hva barnet vil snakke om
e innrgm det og si unnskyld hvis dere gjgr en feil



Sper for a forsta

e det kan vaere lettere & svare pd direkte spagrsmal

e det kan vaere lettere & fortelle mer hvis dere spgr, enn hvis
barnet ma si det uten at dere spar

Hva voksne ma gjgre:
* spgr mer for a forsta hva som har skjedd

e spgr mer for a forsta helt hva barnet mener

e spor i stedet for & bli bekymret med en gang

* spgr mange spgrsmal fgr dere bestemmer noe
* spor i stedet for @ si imot barn

* spgr sa snilt og forsiktig dere far til

e ikke ga rundt grgten, sper direkte

Snakk ofte og lenge nok med barn

e barnet kan trenge tid for a dpne seg
e barnet kan bli skuffet nar dere har darlig tid

Hva voksne ma gjgre:
* mot barnet sa ofte det gnsker, hvis det er mulig

* snakk med, eller send melding til barnet utenom tider som er

satt opp til prater
e sett av nok tid til pratene
e respekter at barnet ikke vil si noe med en gang

e veer tdlmodige
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Ta det barn sier pa alvor

e barnet kan f& bedre hjelp
e barnet kan dpne seg mer
* barnet kan fgle at dere lytter ordentlig

e barnet kan fa tillit, eller mer tillit, til dere

Hva voksne mé gjere:
e tro pd at det barnet sier, er sdnn det er for barnet

* svar sa godt dere kan pa melding eller nar barnet ringer
* hgr godt etter pd hva barnet vil og prev ordentlig a forsta
e forklar at dere vil prgve a gjgre noe med det barnet sier



ERFARINGER

Hvorfor barn ikke har fatt til 8 snakke

Hvorfor barn har fatt til @ snakke erlig serlig med en voksen i barnevernot

med en voksen | barnevernet

32% har fatt til & snakke arlig med en voksen i barnevernet 46% har ikke fatt til & snakke arlig med en voksen i barnevernet

21% har fatt til & snakke litt erlig med en voksen i barnevernet
Oppsummerte erfaringer

e de ble ikke godt nok kjent med den voksne

e de har ikke fglt at den voksne brydde seg p& ordentlig om
dem

e de har fglt at de voksne ikke hgrer etter

e de har fglt at de ikke ble tatt pa alvor

e de har ikke hatt tillit til den voksne

e de fikk ikke nok tid sammen med den voksne

Oppsummerte erfaringer

e de har kjent at den voksne brydde seg om dem og ville hjelpe
e de har hatt tillit til den voksne

e den voksne har satt av nok tid til dem

e de har blitt godt nok kjent med den voksne

e den voksne var ikke avgjgrende for at de fikk til a fortelle

Hvordan det har blitt for barn: e de har mattet bytte voksne ofte

e de har fglt at de har fatt beholde kontrollen e de har provd a fortelle litt aerlig, men ikke fatt til & fortelle

e de har kjent at situasjonen ble bedre etterpa helt aerlig fordi voksne har gjort noe dumt med det de
forteller

* det har kjentes trygt og de kunne stole mer pa den voksne

Hvordan det har blitt for barn:
e de har blitt sinte, lei seg eller redde

e de har ikke fglt seg sett og hart

e de har gitt opp

e de har mistet tillit til den voksne

e de har ikke fatt til & fortelle erlig hva de trenger
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SITATER

Viste at de faktisk bryr seg, ikke bare om
jobben men om selve mennesket, og de
greier a vise det. Senere spor han hvordan
gikk det med kostymet? Hvilke tegninger har
du laget? Han husket det.

Hun var eerlig fra start. Hun holdt ikke
informasjon tilbake fra meg. Hun fortalte
meg de tingene hun visste og ga meg masse

informasjon. Hun gjorde det trygt rett og slett.

Det var kjemien. Hun er ganske
ungdommelig og naturlig og det er mange
som prgver a veere ungdommelig.

Blir ikke bare et sakspapir. Han ser at jeg er et
menneske med mine behov og fglelser.

Noen ganger har jeg fatt snakke aerlig, hvis
jeg har fatt velge selv hvem og hvor og at jeg

har fatt styrt samtalen sann jeg vil at den skal ga.

Forskjellen pa en trygg og utrygg voksen er
at med den utrygge voksne sa laser det seg
fullstendig. Med en trygg voksen sa far jeg til
a si hva jeg trenger for a fa hjelp.

For turte jeg ikke & snakke med barnevernet.
De forstar ingenting. De skifter tema hele
tiden nar de ikke er enige.

De skal alltid vri pa det jeg sier. Hvis jeg viser
folelser sa blir det gjort sa stort eller til en
bekymring. De horer ikke pa meg.

Det sitter inni deg a ikke bli trodd pa. Sier mye
mindre for jeg er sikker pa at folk ikke skal tro
pa meg. Det henger sa sykt igjen.

Barnevernet har lett for a ta parti med
foreldrene, sa de tenker at voksne har rett.

Det blir litt skuffende at de ikke vil vite. De
far vite mamma sin mening og ikke var, eller
hvordan vi har det.

Jeg har ikke snakket trygt med barnevernet
noensinne. De holder ikke lgfter. De later som
de kan bestemme alt i ditt liv.

Hun er ikke til a stole pa, hun snakker
nedverdigende mot meg, og da snakker
jeg nedverdigende mot hun ogsa. Det er
gjensidig respekt.

Barnevernsdamen min er mest opptatt av a se
pa klokken og avslutte samtalen etter presist
30 eller 45 minutter.

De burde bruke mer tid med hvert enkelt
barn, istedenfor a snakke med familien og
andre familiemedlemmer.
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STEDER SOM KJENNES TRYGGE

A snakke pa et sted som kjennes trygt, kan gjgre det lettere

a fortelle viktige ting. Ulike steder kan kjennes trygt for ulike
barn, og et sted som har kjentes trygt en gang, gjgr kanskje
ikke det en annen gang. Voksne ma finne ut sammen med barn
hvor det er trygt nok & snakke.

Fra barnerettighetene

Barnekonvensjonen art. 12 gir barn rett til & uttrykke segq fritt.
FNs Barnekomité sier at for at barn skal kunne uttale seg fritt,
ma det ogsa vaere trygt 4 uttale seq. Dette innebeerer & sgrge for
trygge omgivelser, som er positive og oppmuntrende for barnet
[Generell kommentar nr. 12 avs. 23]

RAD

Rad til hva voksne ma gjere for at barn skal kunne snakke trygt:

La barnet velge hvor det vil snakke

e barn er forskjellige, og fgler seg trygge pa forskjellige steder
e barnet kan bli tryggere
» det kan gjgre at barnet far til @ svare mer erlig

e det er ikke sikkert barnet tgr & si hvor det vil snakke, derfor
ma dere sperre dem

e det kan kjennes mindre stivt
e hvor barn fgler seg trygge kan variere fra gang til gang
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Hva voksne ma gjere:
e spgr nar dere er alene med barnet

* spor helt dpent hvor barnet vil snakke

* spgr barnet om dere skal foresla steder dere kan snakke, og
ting dere kan gjgre sammen med barnet

* spgr om det er noe barnet vil gjgre mens dere snakker
e ikke gjett, eller tro at dere vet hvor barnet vil snakke
* spgr pa nytt hver gang dere skal mgte barnet

Pass pa at stedet barnet snakker
kjennes trygt for dem

e barnet kan bli tryggere og mer avslappet
e det kan bli lettere & snakke erlig

Hva voksne mé gjere:
* pass pa at ingen kan overhgre det som blir sagt
e pass pa at ingen kan komme inn mens barnet snakker

e gjgr rommet koselig, for eksempel med bilder, puter, planter
eller farger

* ha noen spill eller aktiviteter liggende som kan brukes hvis
barnet vil



ERFARINGER

Hvorfor barn har fatt snakke pa et sted
som kjennes trygt

31% har blitt spurt om hvor de vil snakke
7% har noen ganger blitt spurt hvor de vil snakke

59% har snakket pa et sted som kjentes trygt for dem
8% har noen ganger snakket pa et sted som kjentes trygt for
dem

Oppsummerte erfaringer

* de har blitt spurt dpent hvor de selv gnsker a snakke

e voksne foreslo steder de kunne snakke

e stedet de var pa, eller aktiviteten de gjorde, gjorde det trygt a
fortelle

» stedet var ikke avgjgrende for at de fikk til & fortelle

Hvordan det har blitt for barn:

e det har kjentes trygt

e det har blitt lettere & snakke

e de har fglt at de har hatt kontroll
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Hvorfor barn ikke har fatt snakke pa et
trygt sted som kjennes trygt

62% har ikke blitt spurt om hvor de vil snakke
33% har ikke snakket pa et sted som kjentes trygt for dem

Oppsummerte erfaringer

e voksne har ikke spurt dem hvor de vil snakke

* voksne har ikke foreslatt noen steder

e voksne har valgt et sted og det ble ikke trygt for dem

» stedet var ikke avgjgrende for at de fikk til a fortelle

Hvordan det har blitt for barn:
e de har ikke klart @ snakke eerlig

e det har ikke blitt trygt & fortelle
e det har kjentes alvorlig eller stivt



SITATER

Nar vi pleier a ta kjoreturer, slapper jeg
av og bare snakker. Far til a snakke helt

trygt.

V1 gikk noen ganger tur. Hadde ikke
spurt om det men hun foreslo det og da
ble jeg glad. Jeg elsket det.

Sann i min case, sa hater jeg moterom
inne pa barnevernet eller pa kontor. Nar
de sper om jeg heller vil ga en tur enn a
sitte inne pa et rom sier jeq ja.

Hun damen tilbyr & hente meg fra
skolen og ta en kjgretur. Gir meg
forskjellige alternativer, ta en is eller ga
pa Starbucks.

For jeqg fikk velge sted sa snakket jeg
ikke noe som helst. Na kan jeqg lettere
snakke nar jeg er i skogen eller sitter ved
sjoen.

Har aldri blitt spurt hvor jeg vil snakke,
jeg visste ikke at jeg kunne de.

De sier “det er best for deg hvis vi
snakker pa skolen”. De har gitt meg
valgmuligheter, du kan snakke her eller
her eller her, men ikke et fritt valg. Det
var ikke "hva vil du?”

Nar jeg er i et lite rom blir jeg
klaustrofobisk. Blir vanskelig a fortelle.
Jeg lukker meg og ser mye ned.

Jeg hater a sitte ved et bord og snakke
med barnevernet. Fgler det er sa
alvorlig.

Hjertet banker hver gang jeg skal 1 et
meterom.



FORANDRINGSFABRIKKEN
KUNNSKAPSSENTER

Henter kunnskap direkte fra barn

Forandringsfabrikken Kunnskapssenter jobber for & gjgre
skoler, barnehager, hjelpetjenester og politi trygge og mer
nyttige for de barna og ungdommene systemene er laget

for. Idéen er at barn og unge har viktig kunnskap om disse
systemene, og at politikere, fagfolk og studenter ofte mangler
denne kunnskapen. Det siste tidret har Forandringsfabrikken
systematisk hentet inn erfaringer og rad fra barn og unge om
hvordan de opplever mgtene med skole, psykisk helsetjenester,
barnevern, politi, NAV og rettssystem. Dette oppsummeres til
kunnskap direkte fra barn. | 2017 ble Forandringsfabrikken
Kunnskapssenter apnet av statsministeren. Her samles
kunnskap fra barn. Sa langt Forandringsfabrikken vet, er dette
eneste kunnskapssenter i Europa, som har som viktigste formal
a samle og presentere oppsummerte erfaringer og rad, direkte
fra barn og unge.

Forandringsmetodikk

For & hente inn, systematisere og formidle oppsummerte
erfaringer og rad fra barn og unge, brukes en deltakende og
praksisrettet metodikk. Forandringsmetodikk er utviklet i tett
samarbeid med barn og unge. Den tar pa dypt alvor at barn

har rett til & si sin mening, p& mater som oppleves trygge for
dem. Metodikken bestar av prosessbeskrivelser og verktgy som
bidrar til at mange ulike barn og unge kan delta. Den bygger
tett pa en metodikk brukt i aksjonsforskning, kalt Participatory
Learning and Action (PLAJ.

Erfaringene og radene hentes oftest inn pa samlinger.
Samlingene organiseres med vekt pa a sikre at de oppleves
tryggest mulig for de barna som deltar. De voksne som
tilrettelegger er trente til @ mgte barn og unge med apenhet
og menneskevarme. Dette bygger pa hovedfunn fra barn om
hvordan voksne ma veere, for at barn skal kunne fortelle erlig.

Erfaringer og rad oppsummeres

Erfaringer og rad fra samlingene dokumenteres i referater
og annen skriftlig og visuell dokumentasjon. Dataene
oppsummeres og systematiseres. Erfaringer og réd som gar
igjen fra mange barn og unge pd mange steder i landet, blir
undersgkelsens hovedfunn. Hovedfunnene blir byggesteinene
I det vi kaller kunnskap direkte fra barn. Det gjgres ikke
koblinger til teori eller generaliseringer.

Deltakere fra undersgkelsen presenterer

Kunnskapen fra barn presenteres i rapporter, filmer,
podcaster, bgker og pa nett. Deltakere i undersgkelsene
kan inviteres med videre, som proffer, | formidlings- og
fagutviklingsarbeid. Proffene presenterer kunnskap direkte
fra barn for politikere, nasjonale myndigheter, fagfolk og
studenter.

Utvalgte utgivelser fra Forandringsfabrikken

Forsta det viktigste

MA HIELPE Ma hJelpe for oss

4 Mgy Réd fra 110 barn om hva Rad fra 101 barn om hvordan
'.-; barnevernet ma gjgre for fam|l|eve|ledmng ma gjgres
. at barn skal fa fortalt det slik at det blir trygt og nyttig
‘ viktigste j for barn

* Det handler om oss De tror de vet best
Rad fra 100 barn om Rad fra 152 barn om hvordan
hvordan samveer ma det ma veere pad institusjon
bestemmes for at det for at det skal kjennes trygt
skal bli riktig bo der

‘ % Klokhet om vold og overgrep so,“ Barnas barnevern

¢ R&d fra 500 barn som er Rad om hva som er et trygt,
. utsatt for vold eller overgrep nyttig og samarbeidende

| i naere relasjoner. Se kap 13 . barnevern for barn
barnevern skrevet i samarbeid med 7
barnevernledere

forandringsfabrikken.no


https://forandringsfabrikken.no

nar det er
trygt nok
kan vi
fortelle det
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